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Die folgenden Angaben gelten nur für die Ansicht über ein Handy auf die jeweilige E-Mail 
App.  Werden die E-Mail Programme über einen Browser geöffnet, weicht die Darstellung 
ab. 

E-Mail Anbieter, wie GMX, Web.de, T-Online u.a., bieten kostenfreien, begrenzten 
Speicherplatz für E-Mails und davon getrennt auch Cloud-Speicher.                                                                                             
Google hat einen kostenfreien Speicherplatz für E-Mails, Fotos, Dokumente, Videos, 
WhatsApp. Achtung, sollte dieser Speicherplatz aufgebraucht sein, weil z.B. zu viele Bilder 
gespeichert wurden, können auch keine E-Mails mehr empfangen werden. 
Speichererweiterungen bieten alle Anbieter kostenpflichtig an. Siehe auch letzte Seite. 

Diese E-Mail-Programme laufen alle in der Cloud, also im Internet, des jeweiligen Anbieters. 
Die Apps sind, ebenso wie Browser, ein Werkzeug, um darauf zu schauen und um damit 
arbeiten zu können.  

 

         

 

                          

 

 

 

Abbildung 1:  GMX E-Mail starten.                    
Folge Abbildung 2, 3 und unter 4 wird der 
verfügbare E-Mail Speicher direkt angezeigt.  

(Die GMX Cloud App für Bilder und Daten nutzen). 

Abb. 2          
Die 3 Striche 
antippen. Abb. 3                      

nach unten 
scrollen.               
-> dazu nach 
oben wischen. 

Abb. 4 Hier sieht man wieviel 
E-Mail- Speicherplatz man hat 
und was noch verfügbar ist. 

 

Abb.5a       
Tippt man 
Einstellungen 
an, kommt 
man zu einer 
weiteren 
Übersicht. 

Abb. 5b       
Tippt man 
auf Details 
kommt man 
direkt zur 
Abb. x 
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 Hier wird je nach E-Mail Variante (Free oder Pro) angezeigt, was an Speicher verfügbar ist.                                                                                                                                                                 

                  

 

Abb.6                                                 
Hier werden die Speicherdaten  für 
deine E-Mails angezeigten.                       
Hat man mehrere E-Mail Konten 
werden alle angezeigt.                     
Ein Konto antippen. 

Abb. x                      
Hier wird die bereits 
bekannte E-Mail-
Speicher Größe 
ebenfalls angezeigt.  
Weiter mit Abb.7 um  
alles sehen zu können. 

Abb. 7                          
Auf GMX Mein Account 
tippen. 
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Abb1. Gmail starten. 

 

Abb.2  Auf das Logo 
tippen. 

Abb.3 Hier wird der Speicher angezeigt. Im 
Beispiel für jedes Konto. 

Abb.2                                                                          
Da Google ein gemeinsames Speichervolumen 
nutzt, teilen sich die gelisteten Anwendungen 
die kostenfreien 15GB. Sollte mehr Speicher 
benötigt werden, ist dieser kostenpflichtig zu 
erweitern.                                                            
Wird z.B. von WhatsApp das Speichervolumen 
komplett belegt, können keine E-Mails mehr 
empfangen werden oder keine weiteren Bilder 
gespeichert werden.  
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Abb.1 Telekom Mail starten.                                          
Beachte, der genutzte Cloud-Speicher kann hier nicht 
direkt angezeigt werden. Prüfbar ist er über die 
Magenta-Cloud-App oder einen Browser. 

Abb.2                        

Auf die 3- Striche 
tippen. 

Abb.3                                  
Auf Einstellungen 
tippen. 

Abb.4                   
Ein Konto 
auswählen. 

Abb.5 

Speicherplatz 
antippen. 

Abb.6                                                                    
Hier wird die E-Mail-Speicher-Kapazität 
und -Belegung angezeigt.                                                   
Wenn die Speicherplatzbelegung 
angetippt wird, sieht man die einzelnen 
Belegungsarten.                                    
Cloud Speicherplatz kann hier nicht 
angezeigt werden. 
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  Neu 2026 

Nachricht von Google:  

wir möchten dich über eine bevorstehende Aktualisierung unserer 
Speicherrichtlinien informieren. Außerdem führen wir neue Steuerelemente ein, 
mit denen du deine Android-Sicherungen besser verwalten kannst. 

• Richtlinienänderung: In 45 Tagen werden alle Daten, die in den Sicherungen 
deines Android-Geräts enthalten sind, auf das Speicherplatzlimit deines 
Google-Kontos angerechnet. Fotos und Videos in Google Fotos und MMS-
Daten werden bereits jetzt in deinen Google-Kontospeicherplatz einbezogen. 
Mit dieser Änderung werden auch alle anderen gesicherten Daten wie SMS, 
Anruflisten, Geräteeinstellungen und App-Einstellungen auf deinen Google-
Kontospeicherplatz angerechnet. Nach Inkrafttreten dieser Richtlinie wird 
deine Gerätesicherung möglicherweise mehr Speicherplatz belegen. Wenn 
das Speicherplatzlimit deines Google-Kontos überschritten ist, werden 
automatische Sicherungen pausiert, bis du Speicherplatz freigibst oder dein 
Abo upgradest. 

• Neue Steuerelemente: Mit dieser Änderung führen wir auch detaillierte 
Schalter für das App-Backup in deinen Android Backup-Einstellungen ein. 
Wenn du Android 9 oder höher verwendest, kannst du jetzt genau 
auswählen, welche Datentypen und einzelnen Apps du sichern möchtest. So 
nutzt du den Speicherplatz nur für das, was dir am wichtigsten ist. 

Aktueller Speicherplatz:  
Nach dieser Änderung wird die Sicherung deines Android-Geräts voraussichtlich 
0,06 GB mehr Speicherplatz belegen. 2,97 GB deines 15 GB umfassenden 
Speicherplatzes sind belegt. 

So verwaltest du deinen Speicherplatz:  

• Um Platz zu schaffen, kannst du Google-Speicherplatz freigeben, deinen 
Speicherplatz erweitern oder Android Backup deaktivieren. 

• Wie viel Speicherplatz für die Gerätesicherung verwendet wird, siehst du im 
Speichermanager von Google One. 
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